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PROGRAMA DEL CURSO

La Relacion de contenidos a desarrollar en el
Curso son:

1. Panorama Sanitario Espaiiol

2. Proceso de toma de decisiones
a. Problemas operativos y no operativos
b. Método del Caso
c. Trabajo en equipo
d. Objetivos personales y empresariales

3. Gestion del Talento
a. Motivacion y Retribucion
b. Liderazgo
c. Recursos humanos sanitarios

4. Recursos Econémicos
a. Contabilidad Basica y Financiera
b. Analisis de costes
c. Finanzas Operativas

5. Organizacion
a. Cuadro de Mando Integral
b. Gestion de las Operaciones
c. Gestién de la Capacidad
d. Fidelizacion de Clientes

6. Planificacion
a. Cémo crear un modelo de negocio
competitivo
b. Creacion y financiacion de una empresa
sanitaria
c. Como crear una marca Propia
d. Cémo Innovar y ser mas creativo

7. Politica
a. Investigacion, competitividad y rentabilidad
b. Etica y Marketing Sanitario

8. Estrategia
a. Distinguir e Integrar la Gestion y el
Gobierno
b. Gobierno de las Organizaciones
c. Configuracion del Plan de Negocio

DESARROLLO DEL CURSO

Fechas: el curso se realizard en sesiones de ma-
fiana y tarde, separadas por una comida de traba-
jo. Tendran lugar durante 8 jueves consecutivos
en jornada completa, comenzando el 1 de octubre
y finalizando en el mes de noviembre.

Lugar: Hospital San Rafael de Madrid (C/ Serrano,
199)

Modo de trabajo: se realizaran sesiones de tra-
bajo en equipo con el método del caso

Profesorado: coordinados por el Profesor Luis
Huete, contaremos entre otros con el Prof Luis Ma-
nuel Calleja (IESE), Prof Jaume Llopis (IESE), Prof
Julio Urgel (IE)o el Dr. Antonio Bafiares (UEM).

Publico y objetivos: las sesiones estan dirigidas a
meédicos, especialmente con responsabilidades qui-
rurgicas, con necesidad de optimizar la gestion de
su actividad, planificar, incentivar a sus miembros,
mejorar los procesos, proyectar el fututo y conocer
las herramientas de valoracion de negocios.

INSCRIPCIONES

Para participar en el Curso puede contactar con
nuestra Secretaria (Sta. M@ José) a través del telé-
fono (630 175 053) o del mail urologia_sanrafael@
telefonica.net

Cuota de inscripcion: 4.000 euros. Incluye asis-
tencia a 8 sesiones de jornada completa, docu-
mentacion y comidas de trabajo.
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